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UFFICIO ISTRUZIONE

INFORMAZIONI E CONDIZIONI SERVIZIO DI MENSA SCOLASTICA A.S.
2025/2026

L'iscrizione al servizio mensa scolastica avviene mediante modulo redatto dall’Ufficio Istruzione da
consegnare o trasmettere entro i termini previsti.

Nel modulo, tra le informazioni richieste, € necessario indicare un indirizzo e-mail da associare
all’iscrizione, al quale verranno inviate tutte le comunicazioni ufficiali da parte del Comune e le
istruzioni relative all’utilizzo dell’applicazione “COMUNICAPP” attualmente in uso.

TARIFFE:
Le tariffe, di seguito riportate, sono approvate con Delibera G.C. n. 65 del 29.11.2024 e valide fino a
nuova Deliberazione da parte della Giunta Comunale:

FASCIA DI REDDITO IMPORTO IMPORTO 2°-3°
FIGLIO

DA € 0,00 A € 7.000,00 €2,50 -30% (=€ 1,75)

DA 7.001,00 A 12.000,00 €3,30 -30% (=€ 2,31)

DA 12.001,00 O ISEE NON € 4,00 - 30% (=€ 2,80)

CONSEGNATO

NON RESIDENTE €491

Il sistema di gestione, una volta che si ¢ presentata la domanda e I'ISEE profila lo studente con una
determinata tariffa per pasto. E’ previsto lo sconto del 30% sui figli successivi al primo in caso di piu
figli iscritti per nucleo familiare.

MODALITA’ DISDETTA PASTO:

L’ Applicazione “COMUNICAPP” da per scontata la presenza dello studente iscritto al servizio. In caso
di assenza, questa deve essere comunicata entro le ore 09:00 del giorno della disdetta/richiesta.

Al di fuori di tale orario la disdetta/richiesta non sara accolta. Si avvisa che I’eventuale
disdetta/richiesta effettuata in prossimita degli orari limite indicati, data la mancata sincronizzazione
tra ’orologio del Vostro terminale e il sistema centralizzato di validazione, potrebbe causare la
mancata accettazione della Vostra disdetta/richiesta con conseguente addebito del pasto anche se
non consumato. In tal caso non si procedera ad alcun rimborso.

Le istruzioni relative alle modalita di disdetta e all’utilizzo dell’applicazione saranno inviate

all’indirizzo e-mail fornito nel modulo di iscrizione.

DIETE SPECIALI:
Nel modulo c’¢ la possibilita di indicare la necessita di diete speciali per allergie, intolleranze o motivi

religiosi o etici.


mailto:comune.villaspeciosa@legalmail.it
mailto:protocollo@comune.villaspeciosa.ca.it

COMUNE DI VILLASPECIOSA
Citta Metropolitana di Cagliari
Piazza Croce Santa N. 6 - 09010 Villaspeciosa (CA) - C.F. 80017670920 — P.IVA 01354390922

PEC: comune.villaspeciosa@legalmail.it

e-mail: protocollo@comune.villaspeciosa.ca.it

In caso di allergie o intolleranze sara necessario allegare la documentazione medica che indichi
chiaramente la diagnosi e gli alimenti da escludere.

In caso di motivi religiosi o etici sara necessaria una dichiarazione in cui si precisa per quale alimento
si chiede la sostituzione.

PRENOTAZIONE PASTO IN BIANCO:
In conformita alle linee guida nazionali per la ristorazione scolastica ¢ possibile richiedere, tramite il
portale, il pasto in bianco per gli alunni frequentanti la mensa scolastica, esclusivamente nei seguenti

casi:

- Malesseri transitori (es. disturbi gastrointestinali, influenze lievi);

- Rientro da assenze per motivi di salute, come dieta di transizione.

Deve essere limitato nel tempo (generalmente 1-3 giorni consecutivi) non deve superare i 5 giorni
consecutivi e non ripetitivi nel tempo.

Per richieste prolungate o ricorrenti, ¢ richiesto un certificato medico.

Si precisa che non ¢ ammesso un menu in bianco continuativo per tutto 1’anno, poiché non garantisce
un apporto nutrizionale completo.

MODALITA’ SCIOPERO:
Nelle giornate di sciopero dei docenti e del personale ATA, al fine di evitare I'addebito dei pasti non

fruiti, sara compito della ditta affidataria, verificare le classi presenti o assenti all'ora della
distribuzione dei pasti.

Per le classi presenti esiste una modalita mensa con pasto sostitutivo, sempre approvato ASL.
Premesso che il sistema da per scontata la presenza dello studente iscritto al servizio, il genitore del
figlio che non entrera a scuola per sua scelta nonostante la presenza della classe, dovra prenotare
'assenza entro e non oltre gli orari descritti precedentemente.

IL SERVIZIO E PREPAGATO:

Il pagamento deve essere effettuato anticipatamente indicando nella causale il nome dell’alunno o
Codice Fiscale e la scuola frequentata.

Le quote di contribuzione devono essere versate al servizio Tesoreria Comunale
ESCLUSIVAMENTE sul c¢/c Banco Sardegna — IBAN: IT 03 N 01015 86430 000000000613.

Per permettere una precisa e veloce contabilizzazione del pagamento, una copia attestante il
versamento dovra essere consegnata all'ufficio Istruzione o inviata alla email

mensa@comune.villaspeciosa.ca.it.
E sempre possibile monitorare o gestire il proprio profilo mediante 1'accesso al portale.

CONTATTI:
tel. 0709639039 int. 6
e-mail mensa@comune.villaspeciosa.ca.it
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